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Introdução

Este guia descreve procedimentos para actualizar o software Bluetooth. Isto é 

necessário para actualizar a compatibilidade com novos telemóveis. Cerifique-se 

que lê o aviso e os procedimentos cuidadosamente antes de actualizar.

Aviso

1

Confirme as conbfigurações do computador 

Sistema operativo 
• Microsoft Windows XP Professional Service Pack 2
• Microsoft Windows Vista Home Premium
• Microsoft Windows Vista Business

Testar as configurações do computador

Intel Celeron CPU
1066MHz
1.06GHz, 240MB RAM
OS: Windows XP SP2
Stack: WIDCOMM 5.1.0.3300 

Intel Celeron M CPU
410 @ 1.46GHz
1.46GHz, 504MB RAM
OS: Windows XP SP2
Stack: Microsoft 5.1.2600.2180

Intel Core 2 Duo CPU
T7100 @ 1.80GHz 
1.80GHz, 2039MB RAM 
OS: Windows Vista Business 
Stack: Microsoft 6.0.6000.16398

Intel Core 2 Duo CPU
T7100 @ 1.80GHz
1.80GHz, 2039MB RAM
OS: Windows Vista Business
Stack: Microsoft 6.0.6000.16682 

Intel Core 2 Duo CPU
T7100 @ 1.80GHz
1.79GHz, 984MB RAM
OS: Windows XP SP2
Stack: WIDCOMM 5.1.0.1700

Intel Celeron M CPU
410 @ 1.46GHz
1.46GHz, 504MB RAM
OS: Windows XP SP2
Stack: WIDCOMM 5.1.0.4200 

• O software varia por modelo. Confirme o software antes de actualizar. 
• A actualização requer um computador com função  Bluetooth, interna ou externa. 
• Não faça a actualização enquanto conduz. 
• Não desligue a corrente do ACC do carro ou a alimentação da unidade principal  
   enquanto estiver a fazer updating. O update corre o risco de não ser efizaz e de  
   danificar o produto. 
• Actualizar os resultados de todas as informações do usuário antes de eliminar:  
   emparelhamento de telefones, agenda e contactos. 



2

Abra o ficheiro “setup.exe” e siga 
as instruções do ecrã. Depois 
pressione o botão “Next >”.

1

Pressione o botão “Next >” quando as 
seguintes janelas surgirem. 

2

Seleccione a pasta onde quer instalar 
o “Bluetooth Software Update Tool”, e 
pressione o botão “Next >”. Selecione 
a pasta “Start Menu” onde vai criar um 
atalho para as ferramentas de update 
e pressione o botão  “Install”, ou 
simplesmente pressione “Install” se o 
directório estiver ok.

3

D e p o i s  d a  i n s t a l a ç ã o  e s t a r 
terminada, a janela seguinte irá 
surgir. Pressione o botão “Finish”. A 
actualização das ferramentas está 
instalada e pronta a usar. 

4

Ferramentas de instalação do softwre do Bluetooth



Actualização do software de Bluetooth

2 Defina a posição chave para ACC e ligue a Unidade Principal.

1 Preparar para a actualização do software de Bluetooth. 
•Estacione o veículo num local seguro. 
• Desligue o motor.

4 Antes de começar a actualização do software, 
confirme a versão actual. O procedimento está 
discritono no manual do dispositivo de Bluetooth da 
Alpine. 

3 Estabeleça a comunicação do Bluetooth com o  PC.
Mas não inicie nesta fase o  “Bluetooth Software Update Tool”.

Para  
KCE-400BT, 

iXA-W407

Para  
CDE-103/104

1. Definir o emparelhamento entre o 
aparelho Alpine e o computador. 
Para pormenores do metódo de 
emparelhamento consulte o manual 
de Bluetooth.

2. Insira o código de PIN  “0000” no 
d i s p o s i t i vo  d e  B l u e t o o t h .  S e  o 
emparelhamento foi bem sucedido, 
surge no ecrã da Unidade Principal a 
palavra  “CONNECTED”.

3. Termine todas as ligações do 
Bluetooth com a Unidade Principal, 
com excepção do emparelhamento. 

Mover para a próxima etapa.
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8 Seleccione o arquivo correspondente 
para actualização e pressione o botão 
“Next >”.

5 Active “FW UPDATE” na configuração do menu da 
Unidade Principal para iniciar a actualização do 
software. O procedimento está discrito no manual 
da Unidade Principal. 

6 A partir deste ponto, a operação do 
computador é necessária.  Vá ao “Start 
Menu” e seleccione “Bluetooth Software 
Update Tool”.  A janela do lado direito 
surge quando a ferramenta é iniciada. 
Pressione o botão “Next >”. No ecrã, irá 
surgir ima janela com todo o dispositivo 
do software de Bluetooth.

7 Seleccione o tipo correcto e pressione 
o botão “Next >”.

Tipo A : Não utilize 

Tipo  B : para CDE-103, CDE-104

Tipo  C : Não utilize

Tipo  D : para KCE-400BT, iXA-W407

Tipo  E :  Não utilize 
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9 Se estiver tudo correcto, surgirá uma janela do lado esquerdo do ecrã.  
Se o Bluetooth não estiver activadono computador ou se existenum problema 
com o dispositivo de surge uma janela do lado direito do ecrã. 

Se o probelma persistir depois de pressionar o botão “Test Bluetooth”, surgirá 
um pop up do lado esquerdo do ecrã. Se o problema foi resolvido, quando 
pressionar o botão “Test Bluetooth”, o pop up surgirá à direita. Neste caso, 
pressione o botão  “Next >” e a janela do lado esquerdo irá aparecer. 

10 Quando estiver na janela do lado 
direito, pressione o botão  “Search 
Devices” e a actualização do software 
de Bluetooth começará a procurar 
dispositivos de Bluetooth.
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11 Quando a busca tiver terminada, os 
dispositivos disponíveis surgirão numa 
janela do lado direito. Seleccione o 
seu dispositivo de Bluetooth da Alpine 
pressione o botão “Next >”.

13 A actualização inicia com o software 
do Bluetooth a transmitir informação ao 
dispositivo de Bluetooth da Alpine. 

12

Para 
KCE-400BT, 

iXA-W407

Para
CDE-103/104

Antes de iniciar a actualização, o 
software de Bluetooth vai pedir o 
emparelhamento com o dispositivo 
da Alpine. Insira o código PIN 
“0000”.

Vá para a próxima etapa.
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Desligue a ACC da actualização do software do KCE-
400BT, iXA-W407 e pressione o botão RESET para 
mudar do CDE-103 para o CDE-104 (este procedimento 
está descrito no manual da unidade principal). Confirme 

Situação da 
actualização Mensagem de erro Acção 

Ligação 
Bluetooth

A comunicação com o dispositivo não pode ser 
estabelecida. 

Não é possível comunicar entre o PC e o dispositivo de Bluetooth da Alpine ou este 
não está a funcionar.  
• Confirme o dispositivo de Bluetooth no PC ou desligue o ACC do dispositivo de 
Bluetooth da Alpine. 

Autenticação 
do dispositivo

O arquivo específico está inválido ou corrompido. 
Por favor, obtenha a versão correcta e verifique o 
website e tewnte novamente. 

Actualização de software errada.
• Verifique o website e obtenha a versão correcta para usar com o seu dispositvo 
Bluetooth da Alpine. 

O dispositivo não pode ser autenticado. Verifique 
se o dispositivo está a ser executado e verifique a 
ligação. 

Os dispositivos de Bluetooth da Alpine não podem ser autenticados.
• Verifique de o dispositivo Bluetooth da Alpine está seleccionado como alvo de 
actualização. 
• Verifique a ligação para o dispositivo de Bluetooth da Alpine.

Verificação do 
Software

Não se pode obter informações sobre a zona.

Esta mensagem surge quando não é possível fazer a actualização do software 
do dispositivo Bluetooth da Alpine. 
• Experimente desligar ACC no dispositivo Bluetooth da Alpine.
• Se a situação não se alterou, por favor contactar a assistência técncia da 
Alpine.

Flash apagado

O modo de actualização não pode ser 
negociado. Por favor, tente novamente.

Esta mensagem surge quandop é selecciobnado o software errado. 
(ou seja, Tipo -A para KCE-400BT, iXA-W407).
• Seleccione o software correcto. 
• Quando ocorre este erro no CDE-103/104, por favor desligue  ACC antes de tentar 
uma nova actualização de software.

Ocorreu um erro com o flash apagado. Por favor, 
tente novamente.

Um erro que ainda não esteja mencionado.
• Tente novamente a instalação do software desde o primeiro passo.

Actualização 
de Software

As informações da zona não podem ser 
alteradas. Por favor, tente novamente. 

Erro de actualização do software na nova versão .
• Tente a actualização novamente desde o primeiro passo. 

Não há mensagens de erros.
Quando a versão do software da Unidade Principal não foi alterada.
• Confirme a versão do software e tente actualizar novamente desde o primeiro 
passo.

14 Quanso parar de piscar, surge esta janela. 
Pressione o botão “Finish”. Pressione o 
botão concluir. surgirá no ecrã da Unidade 
Principal a mensagem “FIRMWARE UPDATE 
END PLEASE PUSH ANY BUTTON”, 
pressione um botão qualquer para sair do 
modo de actualização do software. 

Mensagem de erro

7

novamente a versão do software para verificar se a sua aplicação foi bem sucedida. 
Se surgir no display a sequência  “000”, desliogue o ACC ligue novamente. 


